关于学校网站中教务处网站链接在校外IP地址不能正常跳转问题的处理办法
各用户：

近期，有用户反映在学校网站上登录我的金科院后，单击教务处的链接，存在不能正常跳转现象。经核查，造成该现象的原因是校外IP地址不能通过网络中心统一身份认证进行正常跳转访问。
解决的方法如下：

(1) 如果查看的教务处信息不需要身份认证后查看，则可以不先登陆“我的金科院”，直接点击学校网站中教务处的链接，或是在IP地址栏内直接输入:jwc.jit.edu.cn即可正常登录网站。
(2) 如果登陆“我的金科院”，则需要先通过VPN登录后，再点击学校网站上教务处的链接，即可正常跳转访问。

具体处理步骤如下：
1、登陆“我的金科院”，选择“全校数据共享”->“远程访问系统”。具体如图所示。
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2、系统会提示安装VPN安全控件。允许安装并成功后，单击“开始”按钮。
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3、再点击学校网站上教务处的链接，即可正常跳转访问。
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教务处
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